ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
der Eumedics Medizintechnik Handels-und Marketingges.m.b.H.
fur im elektronischen Geschaftsverkehr (Online-Shop)
abgeschlossene Rechtsgeschafte

1. Umfang und Geltung der Bestimmungen:

1.1.Die gegenstandlichen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen von Eumedics
Medizintechnik Handels-und Marketingges.m.b.H. (im folgenden ,EUMEDICS")
gelten - ungeachtet etwaiger entgegenstehender Einkaufsbedingungen des Kunden
- fur im Online-Shop getétigte Bestellungen und werden durch den Kunden (im
folgenden ,Kunde “ oder ,Kaufer*) mit der Erteilung eines Auftrages zustimmend zur
Kenntnis genommen.

1.2. Abbildungen, Zeichnungen, Mal3- und Gewichtsbedingungen sind nur anndhernd
und unverbindlich.  Irrtum und Druckfehler sind vorbehalten.

1.3.Vertragsabschlisse mit und Lieferungen an Kunden koénnen nur mit Kunden
erfolgen, die in Osterreich lhren Sitz oder Wohnsitz haben. Lieferungen erfolgen nur
an Lieferadressen in Osterreich.

2. Bestellung:

2.1.Eine Bestellung erfolgt ausschlie3lich aufgrund eines Angebots des Kunden unter
Verwendung des hieflr vorgesehenen Online-Bestellformulars (Katalog/Warenkorb).
EUMEDICS nimmt dieses Angebot durch Ubermittlung eines Auftragsbestatigung
langstens binnen 3 Werktagen per e-mail oder schriftlich an, wobei der Kaufer
fehlerhafte/unrichtige Kundenstammdaten sofort bei EUMEDICS anzuzeigen hat.
EUMEDICS behalt sich das Recht vor, das Anbot eines Vertragsabschlusses aus
technischen, wirtschaftlichen, rechtlichen oder betrieblichen Griinden abzulehnen.
Ein verbindlicher Vertrag kommt erst mit Zustellung der Auftragsbestatigung
zustande.

2.2.Bestellungen kdnnen nur von Personen ab 18 Jahren getétigt werden.

2.3.Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes konnen von ihrer
Vertragserklarung binnen einer Frist von 7 (sieben) Werktagen zurlcktreten, wobei
der Samstag nicht als Werktag zahlt. Die Frist beginnt mit dem Tag des Eingangs
der Warenlieferung beim Verbraucher. Es genigt fur die Wirksamkeit der
Rucktrittserklarung, wenn diese innerhalb der genannten Frist abgesendet wird.



2.4.Im Fall des Rucktritts eines Verbrauchers erstattet EUMEDICS die etwa schon
geleisteten Zahlungen Zug um Zug gegen Riuckstellung der empfangenen Lieferung
durch den Verbraucher. EUMEDICS behalt sich in diesem Fall die Geltendmachung
einer Wertminderung von gelieferten Waren vor, wobei die bloRe Ubernahme der
Waren in die Gewahrsame des Verbrauchers fur sich allein nicht als Wertminderung
anzusehen ist. Aus hygienischen Grinden findet eine Warenriicknahme unter
(teilweiser) Erstattung des Kaufpreises jedenfalls nur statt, wenn die Ware
ungebraucht und originalverpackt vom Kunden zurtickgestellt wird.

2.5.Vertragsrelevante Erklarungen durch den Kaufer bedirfen grundsatzlich der
Schriftform (per Post oder per Telefax). EUMEDICS behdalt sich vor, auch
Erklarungen in anderer Form (z.B. per e-mail) zu akzeptieren, die dann aber erst mit
einer entsprechenden schriftlichen Bestatigung durch EUMEDICS wirksam werden.

3. Preise:

Sofern nichts anderes vereinbart wurde, gelten die Preise laut der zum Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses gultigen Preisliste im Online-Shop. Die Preise verstehen sich
ab Werk Purkersdorf, inklusive Umsatzsteuer und Verpackung.

Lieferungen ab einem Bestellwert von EUR 50,-- erfolgen frei Haus. Fur Lieferungen
unter diesem Bestellwert wird eine Transportkostenpauschale von EUR 7,-- (incl.
USt) in Rechnung gestellt.

4. Lieferung:

4.1.Erfullungsort fur Lieferung und Zahlung ist der Geschaftssitz von EUMEDICS in A-
3002 Purkersdorf. Die Lieferung der Waren erfolgt ausschlief3lich auf Rechnung und
Gefahr des Kéaufers, wobei als Zeitpunkt des Ubergangs der Gefahr auf den Kaufer
die Ubergabe der Ware an den Spediteur anzusehen ist.

4.2.Die Annahme von Bestellungen erfolgt unter dem Vorbehalt der Liefermdglichkeit.
EUMEDICS ist berechtigt, den Versandweg und die Versandart zu bestimmen sowie
die Instruktionen fur den Transport vorzunehmen. EUMEDICS behalt sich vor, bei
Lieferschwierigkeiten einer Ware dem Kaufer auch geringere Mengen zuzuteilen,
sofern der Kaufer EUMEDICS nicht ausdriicklich mitgeteilt hat, dal3 eine geringere
als die von ihm bestellte Menge von ihm nicht akzeptiert wird. Wird die Lieferung
oder die Einhaltung einer vereinbarten Lieferfrist durch von EUMEDICS nicht zu
vertretende Umstande unmdglich, so erlischt die Lieferpflicht. Zu den von
EUMEDICS nicht zu vertretenden Umstanden gehoren insbesondere
Schwierigkeiten beim Bezug der Ware oder Vormaterialien von Dritten,



Betriebsstorungen (auch bei Lieferanten von EUMEDICS), Verkehrsstérungen,
Feuer, Uberschwemmungen, Aussperrungen und Streiks sowie alle Falle héherer
Gewalt. EUMEDICS wird den Kaufer unverzuglich vom Erl6schen der Lieferpflicht
informieren.

4.3.Mangels angegebener langerer Lieferfristen im Online-Katalog oder anderslautender
Vereinbarung werden die Bestellungen von Verbrauchern von EUMEDICS
ehestmoglich, spatestens aber 30 Tage nach dem auf die Ubermittlung der
Bestellung durch den Verbraucher folgenden Tag ausgeflhrt, es sei denn,
EUMEDICS nimmt das Anbot des Verbrauchers nicht an.

Sollte EUMEDICS die Bestellung eines Verbrauchers nicht ausfiihren kénnen, weil
die bestellte Ware nicht verflugbar ist, wird EUMEDICS dies dem Verbraucher
unverzuglich mitteilen.

4.4.Der Kaufer ist berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten, soferne EUMEDICS den
Verzug mit den vereinbarten Lieferfristen um mehr als 7 Werktage zu vertreten hat
und die vom Kaufer mit eingeschriebenem Brief zu setzende Nachfrist von drei
Wochen verstrichen ist.

4.5.Bei einem vom Kaufer zu vertretenden Annahmeverzug ist EUMEDICS nach
erfolgloser Nachfristsetzung berechtigt, vom Vertrag zurickzutreten und
Schadenersatz wegen Nichterfullung, insbesondere den Ersatz der dadurch
entstandenen Mehraufwendungen, wie z.B. frustrierte Transportkosten oder
Lagergebihren in angemessenem Ausmal3, zu begehren.

4.6.Bei teilbaren Leistungen hat der Kaufer kein Rucktrittsrecht betreffend jener Teile,
hinsichtlich welcher der Auftrag — zumindest innerhalb einer allfalligen Nachfrist —
erfullt werden kann, sofern diese Teile der Bestellung, auch fir sich genommen, fur
den Kaufer verwendbar sind. Unter den gleichen Voraussetzungen bzw. wenn die
restlichen Teile rechtzeitig nachgeliefert werden koénnen, ist der Kaufer nicht
berechtigt, die Annahme von Teillieferungen zu verweigern.

4.7.Solange der Kaufer mit seiner Zahlung, auch aus einem anderen Geschéftsfall, im
Ruckstand ist oder eine zur Erfullung des Auftrages notwendige Handlung unterlafit,
ist EUMEDICS berechtigt, ihrerseits ihre Leistung zurtickzuhalten.

5. Zahlung:

5.1.Samtliche Rechnungen sind sofort nach Rechnungserhalt ohne Abzug zur Zahlung
fallig



5.2.Fur den Fall des Zahlungsverzuges gelten 12 % p.a. Verzugszinsen sowie Inkasso-
und Mahnspesen von pauschal EUR 10,00 pro erfolgter Mahnung sowie fir die
Evidenzhaltung des Schuldverhaltnisses im Mahnwesen pro Halbjahr EUR 3,50,
sowie der Ersatz von Betreibungs- und Einbringungskosten fir ein Inkassobiro oder
einen Anwalt, dessen Kosten der Kaufer bis zu den in der Verordnung BGBI
1996/141 idgF genannten Hochstbetrdgen zu ersetzen hat, zu Lasten des Kéaufers
als vereinbart. Fur den Fall einer hoheren Zinsbelastung durch in Anspruch
genommenen Bankkredit behélt sich EUMEDICS die Geltendmachung dieser
Zinsen aus dem Titel des Schadenersatzes vor. Ein Anspruch des Kaufers auf
Abmahnung vor der klagsweisen Geltendmachung offener Forderungen von
EUMEDICS besteht jedoch nicht.

5.3.Kommt der Kaufer mit einer bereits falligen Zahlung aus einem laufenden oder
friheren Geschaft in Riuckstand oder tritt in seinen Vermdgensverhaltnissen eine
Verschlechterung ein, so ist EUMEDICS berechtigt, ungeachtet einer schon
erfolgten Auftragsbestéatigung, vom Vertrag zuriickzutreten oder fur alle weiteren
Lieferungen Barzahlung oder Sicherstellung vor Ablieferung der Ware zu verlangen,
ohne dal3 es einer Nachfristsetzung bedarf. Gleiches gilt vereinbart fir den Fall der
Konkurs- oder Ausgleichseroffnung Uber das Vermoégen des Kaufers wie bei
begriindeten Bedenken gegen dessen Bonitat.

5.4.Nach erfolgter Mahnung eines Inkassobiros oder anwaltlicher Mahnung im Fall des
Zahlungsverzuges des Kaufers ist schuldbefreiende Zahlung des Kaufers nur mehr
zu Handen des einschreitenden Inkassobiros oder Rechtsanwaltes moglich.

6. Gewahrleistung:

6.1. Mangel der gelieferten Ware sind vom Kunden innerhalb von 7 Tagen nach Eingang
der Ware am Bestimmungsort schriftlich zu rtigen, wobei fur die Einhaltung der
7tagigen Frist die Zustellung der schriftichen Mangelrige an EUMEDICS
ausschlaggebend ist. Die nicht rechtzeitige Méangelanzeige gilt als Genehmigung der
gelieferten Ware. Dieser Punkt findet keine Anwendung auf mit Verbrauchern
abgeschlossene Rechtsgeschafte.

6.2. EUMEDICS erfullt ihre Gewahrleistungsverpflichtungen nach ihrer Wahl entweder
durch Lieferung mangelfreier Ware, Verbesserung, Nachlieferung von Fehimengen
oder Ruckabwicklung des Vertrages (d.h. Riuckzahlung des Kaufpreises) innerhalb
von langstens sechs Wochen ab Reklamation. Der Kunde hat, soferne im Einzelfall
keine anderslautende schriftliche Vereinbarung getroffen wird, die bemangelte Ware
an EUMEDICS zu retournieren.



6.3.Die Gewabhrleistungsfrist betragt zwei Jahre ab dem Zeitpunkt, zu dem der Kaufer
die Warenlieferung erhalt.

7. Schadenersatz:

7.1. Alle Schadenersatzanspriche gegen EUMEDICS oder Erfullungsgehilfen von
EUMEDICS aus welchem Grund immer, insbesondere aus Nichterfillung,
Schlechterflillung, Verzug, Verschulden vor oder bei Vertragsabschlul3, aus
unerlaubter Rechtshandlung oder aus einem anderen Rechtsgrund, sind
ausgeschlossen, der Schaden von EUMEDICS oder Erfullungsgehilfen von
EUMEDICS nicht vorsatzlich oder grob fahrlassig verursacht wurde. Der
Haftungsausschluss gilt nicht fir Sch&den an der Person. Dies gilt entsprechend fur
die Haftung fiur (Mangel-)Folgeschaden, indirekte Schaden, Vermogensschaden und
Schaden aus Ansprichen Dritter gegen den Kaufer.

8. Eigentumsvorbehalt

8.1.Samtliche gelieferte Waren bleiben bis zu deren vollstandigen Bezahlung im
Eigentum von EUMEDICS.

8.2.Soferne der Kunde zulassigerweise die Waren weiterverdussert hat bezieht sich der
Eigentumsvorbehalt von EUMEDICS auf den anstelle des Kaufgegestand
getretenen Kaufpreis, der vom Kunden bis zu seiner eigenen Vollzahlung gesondert
zu verwahren ist.

8.3.EUMEDICS kann, muss aber nicht vom vereinbarten Eigentumsvorbehalt Gebrauch
machen, sondern kann auch auf Vertragserfullung durch den Kunden bestehen.

9. EDV-Verarbeitung von Kauferdaten:

9.1.Der Kaufer stimmt zu, daf3 die im Rahmen der Geschaftsbeziehung zu EUMEDICS
dieser mitgeteilten Daten Uber ihn unter Beachtung der Bestimmungen des
Datenschutzgesetzes gespeichert und verarbeitet werden. Diese Daten werden flr
die Auftragsbearbeitung, Buchhaltung, die Kundenevidenz und zur Kundenpflege
verwendet.

9.2. Soweit EUMEDICS personenbezogene Daten von Verbrauchern speichert, werden
Umfang, Zweck und Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten ebenso
wie die Adressaten der allfalligen Ubermittlung derartiger Daten den Verbrauchern in
Form einer standig online abrufbaren Information zur Verfigung gestellt.
Ubermittlungen von personenbezogenen Daten an Dritte werden von EUMEDICS
nur vorgenommen, wenn dies fur die Abwicklung eines konkreten Rechtsgeschéftes



unumganglich ist. EUMEDICS wird personenbezogene Daten von Verbrauchern
nicht veroffentlichen.

9.3.Sensible Daten im Sinne des Datenschutzgesetzes, die Verbraucher betreffen,
werden — auf3er im Fall der ausdrticklichen vorherigen Zustimmung des betroffenen
Verbrauchers — von EUMEDICS weder gespeichert noch weiteriibermittelt.

10. Sonstige Bestimmungen:

10.1. Sofern einzelne Bestimmungen des Vertrages bzw. dieser AGB ungdiltig sind, hat
dies nicht die Ungiltigkeit des gesamten Rechtsgeschaftes bzw. der gesamten
AGB zur Folge. Der restliche Vertragsinhalt bzw. die restlichen AGB bleiben
unverandert bestehen.

10.2. FUr Rechtsstreitigkeiten tber das Zustandekommen oder die Rechtswirksamkeit
dieser AGB oder Uber deren Rechtswirkungen sowie Uber Vertrage, denen diese
AGB zugrunde liegen, wird die ausschliel3liche Zustandigkeit des sachlich in Betracht
kommenden Gerichts in Wien-Innere Stadt vereinbart.

10.3. Im Verhéltnis zu Verbrauchern findet Pkt. 9.2. mit der Mal3gabe Anwendung, dafl3
Verbraucher allfallige gerichtliche Auseinandersetzungen auch bei dem zustandigen
Gericht an ihrem Wohnsitz anhédngig machen kénnen, wahrend fur allfallige Klagen
von EUMEDICS gegen Verbraucher Zustandigkeit des Wohnsitzgerichtes der
Verbraucher besteht.

10.4. Auf die Rechtsbeziehungen der Vertragsparteien ist 0Osterreichisches Recht
anzuwenden.

Angaben gemalR § 5 ECG:

Diensteanbieter: Eumedics Medizintechnik Handels-und Marketingges.m.b.H.
LinzerstralRe 45, A-3002 Purkersdorf
Tel.: 02231-64310-0
e-mail: office@eumedics.at

FN 188112k LG St. Pélten
Mitglied der Wirtschaftskammer Niederésterreich

UID-Nr.: ATU 48259600
DVR-Nr.: 1031724
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